GIAI PHAP THUC PAY POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP
O THANH PHO HAI PHONG

TS. Nguyén Pinh Hoa"
Tom tit: Doi méi sang tao khéng con la lwa chon ma tré thanh yéu cau bt
bujc déi véi doanh nghiép va tang truéng kinh té. Cdc két qua nghién civu cho
thdy, déi méi trong doanh nghiép & thanh phé Hai Phong van con khd khiém
ton. bé dat dwoc muc tiéu la cuc tdng truong quan trong cua vung kinh é trong
diém phia Bdc, vdi loi thé cang bién va cong nghiép, Hai Phong can mét hé sinh
thdi doanh nghiép ddim thay doi va dan ddit cong nghé. Piéu nay doi héi tdp
trung xem xét va gidi quyét khong it vin de.
Tir khéa: P6i méi sang tao; Doanh nghiép; thanh phé Hai Phong.

1. Pit vin dé

Thé giéi dang thay d6i nhanh chéng do cich mang cong nghiép 4.0.
Do6i mdi sang tao (PMST) 1a xu hudng tat yéu. Khoa hoc cong nghé, doi méi
sang tao dugc Pang va Nha nudc xdc dinh 12 mét trong nhitng nhiém vu chién
luge nhim kién tao phuong thirc phat trién méi. Dac biét, BO Chinh tri ban hanh
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i mdi sang tao va chuyén déi sé qudc gia.

Hai Phong dugc Trung wong xac dinh la cuc tang trudng quan trong cua
ving kinh té trong diém phia Béc, véi lgi thé cang bién va cong nghiép. Bo
Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 45-NQ/TW ngay 24/1/2019 vé xay dung va
phat trién thanh ph Hai Phong dén nam 2030, tAm nhin dén nam 2045. Gan day
nhit, Qudc hoi ban hanh Nghi quyét sé 226/2025/QH15 ngay 27/6/2025 vé thi
diém mot s6 co ché, chinh sach dic thu phat trién thanh phd Hai Phong. Nghi
quyét Dai hoi dai biéu Pang bé thanh phé Hai Phong lan tht I, nhiém ky 2025-
2030 xac dinh muyc tiéu dén nam 2030 xay dung Hai Phong tr¢ thanh thanh phd
cang bién cong nghiép hién dai, vin minh, sinh thai va ddng séng tdm c& khu
vuc Pong Nam A. Theo d6, d6i méi sang tao 1a can thiét va cdp bach dé Hai
Phong duy tri vi thé din dau va hoan thanh muc tiéu phat trién.

Trong thoi gian qua, Hai Phong ludn chd trong dén cong tic phat trién
doanh nghiép, coi doanh nghiép 1 dong luc phat trién kinh té. Tuy nhién, doanh
nghiép & Hai Phong phin 16n 1a quy mé nhd, nang lyc canh tranh va ning luc
d61 méi sang tao con khiém tén. Birc tranh chung vé doanh nghiép Viét Nam va
thanh phd Hai Phong khong phai 1a ngoai 1, d6i mdi sang tao trong doanh
nghiép van con nhiéu van dé dit ra.

*Vién Kinh té Viét Nam va Thé gidi
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DPo6i méi sang tao trong doanh nghiép 14 mdt trong nhiing giai phap quan
trong nhim gép phan thuc hién va dat cic muc tiéu theo cac dinh hudng cua
Trung wong va cia thanh phd Hai Phong. Doi mdi sang tao trong doanh nghiép
gitip Hai Phong thé hién vi thé cia mét trong nhitng thanh phé tryc thudc Trung
wong va vai trd tién phong, dau tau ciia ving Kinh té trong diém phia Béc. Pac
biét 13, d6i méi sang tao trong doanh nghiép co6 thé giup Hai Phong tré thanh
trung tim ddi méi sang tao, khdi nghiép doi méi sang tao cua viung Bic Bo.
Trén co s& d6, Hai Phong c6 kha nang bt kip va phat trién tuong dong véi trinh
d6 phat trién cta nhitng thanh phd, nhitng d6 thi 16n trong khu vuc va trén thé
gidi.

Vén dé doanh nghiép ¢ thanh phd Hai Phong va di méi sang tao da duoc
mot sb nghién ctru dé cap dén véi cac mic do khac nhau. Cao Thi Héng Hanh
(2025) nghién ctru vé co hdi va thach thirc cia doanh nghiép khai nghiép séng
tao tai thanh phd Hai Phong. Hoang Thi Thuy Phwong (2023) phan tich, danh
gi4 thuc trang d6i méi sang tao cua cic doanh nghiép déng tau - mdt bo phin
quan trong trong linh vuc cong nghiép tai Hai Phong. Nguyén Vin Tung (2023)
ban vé ap dung khoa hoc cong nghé, PMST trong cac linh vuc kinh té - x3 hoi
ciia thanh phd Hai Phong. Nhom tac gia Hoang Minh Purc va cong su (2021),
Tran Xuan Vin va cong su (2021), Lé Gia Phong (2022) phan tich thuc trang
d6i méi sang tao trong cac doanh nghiép nganh cong nghiép hd tro ciia Hai
Phong.

Céc nghién ctru hién c¢é vé doanh nghiép va d6i méi sang tao ¢ thanh Hai
Phong chil yéu xem xét riéng ré& timg van dé. Cho dén nay thiéu cic nghién ciru
chuyén sdu, nhat 13 d6i mdi sang tao ctia doanh nghiép trong cac nganh chu luc
ctia thanh phé Hai Phong. Nghién ciru ndy gép phan bd sung vao cac nghién ciru
hién c6 va dé xuét cic goi y chinh sach nham thuc day doi méi sang tao trong
doanh nghiép ¢ Hai Phong.

2. Khung phan tich

Cho dén nay, c6 nhiéu quan niém va cach hiéu khic nhau vé doi méi sang
tao. P6i méi 12 tao ra san phém hodc quy trinh mdi hoac duogc cai tién (hoac su
két hop gitra 1am méi va cai tién) khac biét dang ké so véi cac san phim hoic
quy trinh trude day va da dugc cung cdp cho ngudi ding tiém ning hodc duoc
dua vao st dung (OCED, 2018). D6i méi 1 qua trinh gidi thiéu va phat trién céc
khai niém, y tudng, san pham, dich vy, céng nghé hoic phuong phap luan doc
dao mot cach co hé théng, vo1 muc dich thic déy d6i méi trong mdt 1inh vuc cu
thé bao gdm kinh té, x3 hoi hoic doi sdng hang ngay (Juracka va cong s,
2024).
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Tai Viét Nam, c¢6 khd nhiéu nghién ciru ban vé déi méi sang tao, nhin
chung, cic tac gia dd dua ra cac cach quan niém khac nhau vé cha dé nay. Theo
Luat Khoa hoc, Cong nghé va Doi mai sang tao ndm 2025, ddi mai sang tao la
hoat dong tao ra san phém mo1, dich vu mé1i, quy trinh mé1, mo6 hinh kinh doanh
méi hodc cai tién dang ké so vd&i san phim, dich vy, quy trinh, mé hinh kinh
doanh di c¢6 (Qudc hoi, 2025). Vé ddi mdi sang tao trong doanh nghiép, theo Bo
Khoa hoc Cong nghé Viét Nam (2018), doanh nghiép c6 hoat dong doi méi sang
tao 1a doanh nghi€p da thuc hién it nhéat mot trong bon hoat dong: ddi méi san
pham, d6i méi quy trinh, d6i méi tiép thi, d6i mdi té chirc va quan ly. Doanh
nghiép c6 hoat dong d6i méi sang tao con duoc goi 1a doanh nghiép doi méi
sang tao dé phan biét v4i doanh nghiép khong cé hoat dong ddi méi sang tao
(hodc goi 1a doanh nghiép khéng c6 ddi mdi sang tao).

Nhu vay, doi méi sang tao va doanh nghiép c6 hoat dong d6i méi séng tao
1a d3 thuc hién it nhat hodc déng thoi trong sb céc hoat dong: ddi méi san phém
hodc cai tién chat luong san phdm hién c6; déi méi quy trinh san xuit kinh
doanh - cong nghé méi dugc sir dung trong qué trinh san xuat; d6i méi tiép thi,
ban hang, phat trién thi trudng mdi; d6i mdi td chire, quan ly.

Viéc do luong DPMST ciia doanh nghiép duoc tiép can theo nhidu cach
khac nhau va thuong phd bién 13 theo mé hinh: dau vao (input) - quy trinh
(process) - dau ra (output). Viéc phan chia DPMST thanh 4 nhém hoat dong (d6i
m&i san phdm, d6i mdi quy trinh, ddi mdi tiép thi, ddi méi td chirc) chi 1a mang
tinh chat tuong dbi. Mot hoat dong nay cé thé dong thoi 1a hoat dong kia, vi du
d6i méi quy trinh/d6i méi cong nghé c6 thé dong thoi ciing 1a d6i mdi san pham.
Viéc xac dinh céc chi ti€u do luong DPMST phu thudc vao mirc do san c6 va kha
nang thu thap dit liu.

D61 méi sang tao ¢ vai trdo ddi v6i doanh nghiép. Vai trd va tic dong trude
hét va thé hién rd vé nang cao hiéu qua hoat dong san xudt va ning cao ning luc
canh tranh cia doanh nghiép (Nguyén Thi Anh Tuyét, 2025). Aghion va cong su
(2021) chi ra rang cac doanh nghiép c6 cudng d6 dau tu cho R&D (nghién ciru
va phat trién) cao c6 kha ning phuc hoi tot hon sau khung hoang va duy tri tdc
do tang truong doanh thu cao hon so vgi nhdm con lai.

Doi méi sang tao trong doanh nghiép chiu sy tdc dong cua nhiéu nhan td.
Kassa va Kegne (2025) chi ra rang, cac nhan t6 anh huong t6i d6i méi séng tao
cua doanh nghiép, bao gémz tiép can tai chinh; hd trg tir chinh phu; nhan luc co
k¥ ning; R&D; ning luc cong nghé; van héa ddi méi trong doanh nghiép va gi6i
tinh. Trinh Thi Nhuin va cong su (2024) cho théiy, dong luc thuc déy doanh
nghiép ap dung moé hinh doi méi sang tao mo, do la: dong luc hop tac; dong luc
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tai chinh va dong luc tri thie. Luong Thi Ngoc Ha (2024) cho réng, nhén t anh
hudng dén d6i méi sang tao cua doanh nghi¢p ché bién, ché tao tai Viét Nam,
bao gdm: ngudn lyc tai chinh; nguon nhan luc; cong nghé va ning luc cong
nghé; hoat dong R&D; lién Kkét, hop tac; van hoa do6i méi trong doanh nghiép;
quy mé va co cdu doanh nghiép; chinh sach, mdi trudng bén ngoai.

3. Thue trang doanh nghiép & thanh phd Hai Phong

a) S6 luong doanh nghiép

S6 lwong doanh nghiép tai thanh phd Hai Phong gia ting kha nhanh, véi
mirc ting binh quin 10,1%/nam trong giai doan 2015 - 2024. Cho dén nam
2024, trén dia ban Hai Phong c6 34.253 doanh nghiép dang hoat dong, chiém
3,64% cua ca nudc (Hinh 1).

Mat d6 doanh nghiép/1.000 dan chi dat 8,3 doanh nghiép (thdp hon rat
nhiéu so véi Ha Noi dat 22,58 doanh nghiép va thanh phé H5 Chi Minh 1a 28,29
doanh nghiép). S6 doanh nghiép thanh 1p méi & Hai Phong chi 14 5.486 doanh
nghiép (ndm 2024), chi chiém 3,49% ciia ca nudc (Cuc Thong ké, 2025).

Hinh 1: Sb lwong doanh nghiép dang hoat dong ¢ thanh phé Hai Phong
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Nguoén: Cuc Thong ké (2025).

Do6i mdi sang tao ctia doanh nghiép trudc hét tir goc nhin vé nganh nghé
ctia doanh nghiép. Doanh nghiép tai thanh phé Hai Phong phan 16n trong céc
nganh truyén thdng hon 1a cic nganh nghé mdi, nhit 14 linh vuc d6i méi sang
tao. Tinh dén nam 2023, trong tong s6 34.253 doanh nghiép dang hoat dong trén
dia ban Hai Phong, chi c6 1.262 doanh nghiép (chiém 3,68%) hoat dong chuyén
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mon, khoa hoc va cong nghé. Nganh cong nghiép ché bién, ché tao - nganh tao
ra gia tri gia ting, 1a xuong sdng ctia nén kinh té va 1a con dudng dan dén cong
nghiép hoa thanh cong. Doanh nghiép thanh ldp mdi trong nganh nay phan lon
1a cac linh vuc ché bién thuc pham, dét may, da gidy... nhitng nganh thim dung
lao dong. Trong khi d6, sé lugng doanh nghiép thanh lap méi kha khiém ton
trong cic nganh doi hoi cao vé d6i méi sang tao nhu san xudt san phim dién ti,
may vi tinh; san xuat thudc, héa duoc va duoc liéu; phuong tién giao thong
(nganh 6 t6 va cong nghiép phu trg cua nd); san xudt may moc, thiét bi;... Thuc
trang ndy dit ra thach thirc néu xem xét dong luc dé tao dot pha trong phat trién
kinh té, nhit 1a xem xét trong bdi canh cach mang cong nghé lan tht 4, d3c biét
nhu nganh dién tr, vi tinh.

b) Ning luc d6i mdi sang tao cua doanh nghiép & thanh phd Hai Phong

Cac doanh nghiép tai Hai Phong phan 16n 13 quy md nho va vira, xét
theo tiéu chi v& quy mé vén va lao dong cua doanh nghiép. Xét theo quy md
von, ty 18 doanh nghiép nho va vira (quy mé dudi 50 ty ddng) chiém tsi
89,4%. Theo quy mé lao dong (dudi 200 nguoi), s6 doanh nghiép nho va
vua l1a 97,5% (Hinh 2).

Hinh 2: Doanh nghiép ¢ Hai Phong xét theo co' ciu vé quy md (%)
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Nguoén: Cuc Thong ké (2025).

Quy mé von chi dat binh quan 56 ty dong/doanh nghiép (nim 2023) va ting
cham so v&i mirc 41 ty dong/doanh nghiép ctia (ndm 2015). Tai san c¢d dinh va
dau tu tai chinh dai han cia moéi doanh nghiép duy tri & mic 24 ty dong trong
giai doan 2015 - 2023 (Bang 1). Quy md vén va tai san han hep anh hudéng dén
d61 méi sang tao, nhit 1a dau tu cho cong nghé.
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Bing 1: Quy mé ciia doanh nghiép tai thanh phé Hai Phong

2015 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Quy mo lao dong (nguoi/doanh nghiép) 44 28 30 29 29

Vén san xuat kinh doanh (ty dong/doanh
A 41 44 49 53 56
nghi¢p)

Gia tri tai san ¢6 dinh va dau tu tai chinh dai

! 19 21 23 24 25
han (ty dong/doanh nghiép)

Trang bi tai san ¢ dinh binh quan 1 lao dong 369.8 | 614.81 | 626.06 | 624.34 | 633.79

(triéu dong)
Doanh thu thuén (ty ddng/doanh nghiép) 39 47 54 58 58
Ty suét lgi nhudn trude thué (%) 0,47 | 0,81 | 0,48 | 0,18 | 1,09

Nguon: Cuc Thong ké (2025).

CAu trac doanh nghiép xét theo quy md va quy md cua doanh nghiép &
thanh phd Hai Phong con thip phan 4nh ning luc doi mdi sang tao & muc khiém
tén. Diéu nay anh hudng t6i d6i méi sang tao trong doanh nghiép.

4. Thue trang ddi méi sang tao trong doanh nghiép ¢ thanh pho Hai
Phong

a) Vi thé ctia Hai Phong trén ban do d6i méi sang tao qudc gia

Chi s6 Poi méi sang tao cip dia phuong (PII) do B Khoa hoc va cong nghé
cong b dugce sir khd rong rai dé phan tich, danh gia vé d6i mdi sang tao cua cic
tinh, thanh phd. Theo két qua PII nim 2025, thanh phé Hai Phong dat 58,09
diém, dtng thir 4/34 tinh, thanh ph.

Bing 2: Chi s6 PII nim 2025 ctia Hai Phong so véi mét s6 dia phwong

-
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Ha No1 1 65,68 | 58,6 | 85,27 | 60,85 | 82,99 | 47,34 63,8 | 64,89
TP. H6 Chi
. 2 59,33 | 61,81 | 57,82 | 87,36 | 77,11 | 41,97 | 48,94 | 57,95
Minh
Quang Ninh 3 58,41 | 69,93 | 51,00 | 80,47 | 71,56 | 71,56 | 33,51 | 73,56
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Hai Phong 4 |58,09| 79,55 | 45,46 | 62,07 | 68,60 | 46,27 | 40,04 | 70,32
TP. Hué 5 | 49,37 70,08 | 64,15 | 53,30 | 36,43 | 33,55 | 49,89 | 44,57
Béc Ninh 6 | 48,76 | 59,17 | 39,99 | 62,30 | 47,43 | 56,40 | 28,74 | 60,20
Hung Yén 7 | 47,48 | 62,1 | 31,50 | 51,63 | 40,73 | 48,08 | 41,55 | 54,75
Pa Ning 8 | 47,20 59,92 | 5586 | 63,59 | 56,78 | 44,59 | 35,48 | 41,02
KhinhHoa | 9 | 46,54 | 58,76 | 38,15 | 62,75 | 51,58 | 22,77 | 32,96 | 59,59
TP. Can

The 10 | 46,21 | 65,87 | 39,39 | 60,02 | 38,89 | 21,21 | 37,25 | 57,44

Nguon: Bo Khoa hoc va Cong nghé (2025).
Chi s6 PII gom 7 tru cdt va 52 chi s6 thanh phan. Thanh phd Hai Phong dimg
dau ca nudc vé try cot thé ché va 5 chi sd thanh phan (cai cach hanh chinh; don

dang ki gidng cay trong/10.000 dan; dong gop trong GDP ca nudc; tinh nang
dong cua chinh quyén dia phuong va tai chinh vi m6/GRDP).
Hinh 3: Mot s6 chi s6 thanh phan trong PII 2025 ciia thanh phé Hai Phong

38,17
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Nguon: Bo Khoa hoc va Cong nghé (2025).
Du Xép thir 4 ca nudc vé chi sb PII, song Hai Phong c6 mot sb tru ot va chi

s6 thanh phan phan anh truc tiép PMST van ¢ mirc thap, dang chi y 13 & céc chi

s6 dau vao: ty 1& chi cho khoa hoc cong nghé va ty 1¢ chi cho R&D; sé t6 chirc
KHCN; nhan luc R&D/10.000 dan (Hinh 3). Trong thoi gian qua, Hai Phong
d4u tr manh mé& cho khoa hoc cong nghé, voi ngan sach tur 63 ty déng (nam
2021) tang 1én 217 ty dong (nim 2024) va dat 407 ty dong (nim 2025). Tuy
nhién, dau tu cho linh vuc nay chi chiém 0,57% tng chi ngan sach dia phuong,

265




thép hon rat nhiéu so v&i con s6 3% do Thanh phé dé ra muc tiéu (Chi cuc
Théng ké Hai Phong, 2025).

Két qua chi sé PII ciing cho thdy Hai Phong con dat & mirc kha khiém tén &
chi s6 thanh phin vé san pham tri thirc, sang tao va cong nghé (bao gdm: sang
tao tri thirc; tai sdn v6 hinh; lan toa tri thic). Chi xét riéng vé lan t6a tri thirc; ty
16 doanh nghiép khoi nghiép sang tao & Hai Phong chi dat muc diém 5,55/100
(Hinh 3).

b) Cac loai hinh DPMST phé bién trong doanh nghiép ¢ thanh phd Hai Phong

P6i méi sang tao trong doanh nghiép ¢ thanh phd Hai Phong ¢ nhing dién
bién tich cuc. Ty 18 doanh nghiép c6 PMST tang tir 19,9% (nam 2020) 1én
21,7% (nam 2023) (Hinh 4 va Hinh 5).

D61 méi sang tao trong doanh nghiép & Hai Phong thudng dién ra v6i 3 nhém
chinh: i) d6i mé&i cong nghé; ii) d6i méi t6 chuc; iii) d6i moi san pham. Tuy
nhién, trong mdi loai hinh PMST, ty 1¢ doanh nghiép thuc hién van con kha
khiém t6n, chi khoang 6% trong tong s6 doanh nghiép dang hoat dong (Hinh 4).

Hinh 4: P6i méi sang tao trong doanh nghiép Hai Phong, nim 2020 (%)

7,0
6,0
5,0
4,0

3,0

2,0 1.4

1,0 %

0,0

Hoat dong R&D bPoi méri/c?i tién san DPéi 1711(’)'i/céi tién mo D6i méi/cai tién quy
pham hinh t6 chtrc hoat dong trinh SXKD

Nguon: Tong cuc Thng ké (2022).

D6i mdi quy trinh ¢6 kha nhiéu doanh nghiép thuc hién. Theo s6 lidu ctia nam
2023, ty 1¢ doanh nghiép c6 dd6i méi quy trinh 1a 21,7% doanh nghiép; trong d6
chi d6i méi quy trinh v6il4,3%; d6i mdi ca quy trinh va san pham la 7,4%. Doi
madi sang tao san phém co ty 1€ doanh nghiép tién hanh 1a 14,2%; trong do, chi
d6i méi san pham c6 6,8% doanh nghiép thuc hién; doi mdi ca san phdm va quy
trinh 13 7,4%. Sé liéu ciing cho thdy doanh nghiép c¢6 quy mé cang 16n thi cang
c¢6 kha ning cang cao tién hanh cac hoat dong DMST (Hinh 5) .
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Hinh 5: Cac loai hinh PMST trong doanh nghiép & thanh phé Hai Phong,
nam 2023
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Nguoén: Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia (2023).

D61 méi quy trinh ¢ nhiéu doanh nghiép thuc hién hon. Tuy nhién, hoat dong
chu yéu 1a cai tién quy trinh, cong nghé. Mua sdm cong nghé 13 dau vao phd
bién, trong khi d6 hoat dong R &D do doanh nghiép tu thyc hién con kha khi€ém
t6n va chi 13 nang cép, chinh stra cong nghé.

P6i méi san pham hau hét 1a ¢ dang stra 16i nho v6i san phdm hién tai dé dé
tiép can hon vdi ngudi tiéu dung c6 thu nhap thap, khach hang noi dia. D6i méi
t6 chirc dién ra véi hinh thire t6 chuc lai viée str dung lao dong va cac hoat dong
khac.

Do6i mdi tiép thi, ban hang dua trén nén tang sb (thwong mai dién tr) 1a xu
hudng tat yéu trong bdi canh cich mang cong nghiép lan tht tu va chuyén doi
s6. Tuy nhién, trude nhitng yéu cau cua bdi canh mdi, ty 1é doanh nghiép ap
dung cong nghé k¥ thuat sé van con kha khiém ton. Viéc cham chuyén déi sb
phan ndo phan anh bude di chim tré vé& d6i méi phuong thirc.

Pé c6 hoat dong ddi mdi sang tao, nghién ciru va phat trién (R&D) trong cac
doanh nghi€p 1a quan trong. Tuy nhién, cac doanh nghi¢p chua quan tam tdi
hoat dong R&D. S6 liéu khao sat vé cong nghé cua doanh nghiép cho thay,
trong tong s6 7.450 doanh nghiép duoc khao sat, chi c6 464 doanh nghiép cé
hoat dong R&D, tic 1a chi ¢ 6,23%. Phan 16n (75,5%) hoat dong R&D cuia
doanh nghiép 13 nhim d6i mdi cho hoat déng san xuét kinh doanh va chi c¢6
24.5% la phuc vu cho ddi méi noi chung (Cuc Théng ké, 2021).

¢) Ddi méi sang tao trong doanh nghiép & mot sé nganh chu lyc cua thanh
phé Hai Phong
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- Nganh cong nghiép cong nghé cao

Hai Phong s& hitu hé théng cac khu cong nghiép, khu kinh té hién dai, thu hut
nhitng tap doan 16n. Cac doanh nghi€p trong linh vuc cong nghi€p cong nghé
cao (CNCNC) chu yéu tap trung tai Khu kinh t& Pinh Vi - Cat Hai va cac khu
cong nghiép (KCN) nhu Trang Dué, VSIP dugc xac dinh 14 ddu tau dan dat chi
s6 DMST. Véi sy hién dién cua cac tap doan xuyén qudc gia nhu LG (Han
Quéc), Pegatron (Pai Loan) va cac doanh nghiép noi dia 16n nhu VinFast, thinh
phé Hai Phong da hinh thanh cdc cum nganh (clusters) vé dién tir, 6 to dién,...
Bdng 1: Doanh nghi€p cong nghiép cong nghé cao tai Hai Phong, 2024 - 2025
Ty

Phdn nganh trong Du dn tiéu biéu

bién tir & linh kién 65% LG Display, LG Innotek, Pegatron
San xuét 6 to dién 15% VinFast

Ty dong hda & robot 10% Céc doanh nghiép phu tr¢g FDI
Cong nghé sinh hoc & khéac | 10% Céc du 4n duoc phadm méi

Nguon: Tong hop cuia nhém tac gia.

DP6i méi quy trinh thong qua nha may théng minh (smart factory), cac
doanh nghiép dang chuyén dich tir san xuét gia cong sang san xudt thong minh.
Céc doanh nghiép diy manh tmg dung Al va IoT, chang han trong KCN Trang
Dug, cac doanh nghi¢p da dua tri tu¢ nhan tao vao quy trinh kiém soat chat lugng
tir dong. Cac doanh nghiép trong Khu kinh té Pinh Vii - Cat Hai dang dan chuyén
dich tir gia cong sang lam chu thiét ké. Tuy nhién, ty 1€ ndi dia hoa va ham lugng
DMST trong cic doanh nghiép hd trg Viét Nam van la mot thach thic 16m.

Céc doanh nghiép CNCNC tai Hai Phong dang chuyén dich tir gia cong
sang R&D va thiét ké; dau tu manh vao nghién ctru. Chi phi dau tu cho d6i méi
cong nghé tai cac KCN ¢ Hai Phong tang trudng binh quan 15%/nam trong giai
doan 2021 - 2024. Trung binh céc doanh nghi€p danh khoang 3,5% doanh thu
hang nam cho d6i mdi cong nghé (cao hon mirc trung binh toan qudc 1a 1,2%).
Dy an Trung tim R&D ctia LG tai Hai Phong khong chi phuc vu san xuét tai chd
ma con tham gia vao chudi thiét ké linh kién 6 t6 toan cau. Tuy nhién, su két ndi
gitta khdi FDI va doanh nghiép noi dia van con long léo (Nguyén Vin Tung,
2023).

- Linh viee cdang bién - logistics tai thanh phé Hai Phong

Nganh cang bién - logistics & Hai Phong dang dich chuyén mé hinh tir
cang truyén thong sang cang théng minh (smart port) va cang xanh (green port).
Trong giai doan 2023-2025, Hai Phong di chimg kién sy birt pha manh mé trong
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viéc tmg dung cong nghé sd vao quan 1y khai thac cang (Lan Vi, 2025). Cac
cong nghé PMST trong tdm da duoc ap dung: i) hé thong cong tw dong (smart
gate) st dung cong nghé nhan dang ky tu quang hoc dé doc ma sb container va
bién s xe, gitp giam thoi gian dimg cho tai céng cang tir 3-5 phit xudng con
dudi 30 gidy; ii) chung tir dién tr vdi viéc chuyén doi 100% viéc lam thu tuc
tryc tiép sang truc tuyén; iii) hé thong diéu hanh cin truc tw dong trong viée sip
xép bii. Dién hinh 13 cum cang nude sdu Lach Huyén véi hai bén khoi dong
(HICT) da trién khai dong bo hé thong phdn mém quan 1y cang (TOS) hién dai.

Hai Phong khong chi dimg lai & cang bién ma dang hinh thanh cac dau
moi logistics théng minh. Cac doanh nghiép 16n nhu BW Industrial hay Deep C
dang dau tu manh vao hé thong kho van théng minh: kho tu déng (AS/RS) véi
viéc sir dung robot dé xuat nhap hang hoa, gitp ting mat do luu trit gip 3 lan so
v6i kho truyén thdng; hé théng quan 1y van tai thong minh dé t6i vu hoa 16 trinh
xe tai (Nguyén Van Céng, 2024).

Po6i méi sang tao cua doanh nghiép trong linh vuc cang bién - logistics tai
thanh phd Hai Phong c6 nhiing chuyén bién tich cuc. Tuy nhién, viéc ap dung tri
tué nhan tao va robot trong kho van van con & giai doan dau va chua dugc trién
khai rong rdi ¢ tat ca cac phan khic.

- Du lich va thwong mai tai thanh phé Hai Phong

Hai Phong dang chuyén minh tir mét thanh phd cong nghiép thuan tay
sang trung tam dich vu da nang. PMST trong linh vuc nay khong chi la thay dbi
cong nghé ma 1a thay d6i toan bd trai nghiém khach hang va mé hinh kinh
doanh. Cac doanh nghiép trong linh vuc du lich & Hai Phong dang c6 su chuyén
dich va dau tu manh cho du lich thong minh. Cac doanh nghi¢p du lich ¢ Hai
Phong day manh trién khai cic mo hinh DMST: i) h¢ sinh thai s6 v&i cac (g
dung ban dd du lich tuong tac, hé théng thuyét minh tu dong qua ma QR tai cac
di tich lich st va danh lam thang canh; ii) mé hinh Food Tour k¥ thuat s6 1a sang
kién PMST tiéu biéu ctia Hai Phong. Thanh phd di sé hoa ban dd 4m thyc, két
hop vé6i cac nén tang mang xi hoi (TikTok, Facebook) dé tao ra ludng khach du
lich tré, thic day kinh té dém (Nguyén Vin Thanh, 2024). Viéc ap dung Al, Big
Data va thuc t& a0 (VR) d3 bat dau hinh thanh rd nét. Mic du c6 nhitng chuyén
bién tich cuc nhung ty 18 doanh nghiép thuc sy 4p dung cong nghé k§ thudt sb
mot cach toan dién van con kha khiém tén. Céc hoat dong d6i méi san phim du
lich van dung lai & viéc sta ddi nho hodc dua trén cac nén tang mang xa hoi
thay vi tao ra nhing trai nghiém dt pha bang cong nghé cao nhu VR hay Big
Data trén dién rong.
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Cac doanh nghiép thuong mai tai Hai Phong nd luc PMST quy trinh ban
hang. Cac doanh nghiép trong linh vuc niy diy manh thanh toan khong tién mat.
Cé6 khoang 90% si€u thi va ctra hang tién lgi tai Hai Phong da 4p dung thanh
toan khong tién mat va hé théng quan 1y kho thong minh. Ty 1& giao dich khong
ding tién mat thanh dat trén 85%. Cac doanh nghiép day manh ung dung céc
nén tang quan ly kho van thong minh dé két ndi truc tiép tir cang bién dén céc
trung tdm phéan phdi, giam thoi gian luu kho. Tuy nhién, PMST vé to chirc va
quan 1y van con han ché, cho thay bé may quan tri con truyén thong.

- Nong nghiép tai thanh phé Hai Phong

Nong nghiép & thanh phd Hai Phong dang chuyén dich sang ndng nghiép
gid tri cao va nong nghiép thong minh. Muc tiéu 1a t6i wu hoéa ning suit trén
tirng don vi dién tich va thich Gng v&i bién ddi khi hau, nhit 13 véi cac yéu cau
ngay cang cao cua thi truong.

Cac doanh nghiép va hop tac xa tai Hai Phong dang nd luc ung dung cac
cong nghé tién tién. Cac hop tac xd nong nghiép dua vao san xuat cic giéng cay
trong nang suit cao, khang man va cac loai cay dic san (vi du, tio Bang La,...).
San xuat hitu co va thiy canh timg budc duoc mo rong va chuyén ddi tir canh
tac hoa hoc sang cac mo hinh dat ti€u chuin VietGAP, GlobalGAP.

Hé théng nha mang, nha luéi diéu khién ty dong vdi tng dung cam bién
[oT (Internet of Things) dé theo doi nhiét do, do 4m va tu dong hoa hé théng
tudi tiét kiém. Truy xuat ngudn gbc duoc chuyén sang tmg dung mad QR va cong
nghé Blockchain dé minh bach héa qua trinh san xuét tir trang trai dén ban in.
Diéu nay gitip nong san Hai Phong du tiéu chuan tién vao cc hé thong siéu thi
16n va xuit khau. Thuong mai dién tir néng san dugc cic doanh nghiép noéng
nghiép ing dung khai thic cic san thuong mai dién tir, mang xa hoi dé cat giam
khau trung gian, gia tang khach hang va lgi nhuén.

d) Nhitng rao can, khé khan, thach thirc dé doanh nghiép ¢ thanh phé Hai
Phong thuc hién d6i méi sang tao

- Cdc nhén t6 thic ddy va rao can doi véi cdc doanh nghiép néi chung

D6i méi sang tao ciia doanh nghiép chiu tac dong tir nhiu nhém nhan to,
trong d6 dang cha y 13 tiép can tai chinh, hd trg tir chinh pht, nguén nhan luc ¢é
k¥ ning va nang lyc cong nghé ndi tai. Doanh nghiép Hai Phong dang ddi mat
v6i nhiéu rao can khi da sb c6 quy mé nhé va vira. Quy mo von va tai san han
hep anh hudng truc tiép dén kha ning dau tu cho céng nghé mdi. Pau tu cho
khoa hoc cong nghé cta thanh phé Hai Phong du ting nhung van ¢ mic thip.
Bén canh do, tiép can von dé thuc hién DMST va thu tuc dé nhan hd tro tir cac
quy khoa hoc cong nghé cua nha nudc con phirc tap ddi voi cac doanh nghiép
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nho. Dé thuc hién PMST, cac doanh nghiép ¢ Hai Phong dang gap trd ngai 1on
vé thiéu hut ngudn nhan lyc trinh d6 cao. Cac doanh nghiép gap kho khan trong
viéc tuyén dung chuyén gia chuyén doi s6 va k§ su R&D. Hé sinh thai PMST
tai Hai Phong con con yéu va két ndi vién nghién ctru, truong dai hoc - doanh
nghi€p con 1éng I€o.

- Khé khan, théach thirc doi véi doanh nghiép trong cdc nganh chii luc ciia
thanh phé Hai Phong

+) Nganh cong nghié¢p cong ngh¢ cao

Céc doanh nghiép cong nghiép cong nghé cao tai Hai Phong ddi mit véi
nhiéu kho khan, thach thic dé thuc hién DPMST. Thach thirc 16n nhat 13 su phu
thudc vao va phan 16n cong nghé 15i vin nam trong tay cdc cong ty me & nudc
ngoai. Su két ndi gitra cic tdp doan da qudc gia va doanh nghiép ndi dia van con
long 1é0. Ty 1& ndi dia hoa va ham lugng doi mdi sang tao trong cic doanh
nghiép hd trg Viét Nam van 1a mot bai toan kho chua cé 101 giai thoa dang. Pau
tu cho cong nghiép cong nghé cao doi hoi ngudn vén 16n va rui ro cao, trong khi
céc co ché bao hiém rii ro cho PMST tai Viét Nam con so khai. Chi phi chuyén
ddi cao, dic biét ddi vdi cac doanh nghi¢p vira va nho ndi dia muén tham gia
chudi cung tng. Hé sinh thai d6i mdi sang tao chua du manh dé cung cip cdc
linh kién tinh vi, d4n dén viéc phai nhap khau may moc, cong nghé.

+) Linh vuc cang bién - logistics

Cang bién - logistics 1a mot trong nhiing loi thé dac thu cua thanh phd Hai
Phong. Cac doanh nghiép trong linh vuc nay dang ddi dién véi céc rao can dic
thu cho viéc DPMST.

Rio can vé ha ting va cong nghé. Ha tang giao thong két ndi cang bién tai
Hai Phong di duogc cai thién nhung ha ting sé van thiéu tinh dong bo, két ndi.
Céc hé thong quan 1y cang (TOS), hé thdng thong tin hai quan va hé thdng cua
doanh nghiép logistics chua thuc su lién thong ddng bo. Diéu nay giy khé khan
cho viéc trién khai cac mé hinh DPMST nhu logistics 4.0.

Khé khin vé ngudn lyc tai chinh va nhan su. Pay 1a rao can kinh dién
nhung van v cing nhirc nhdi dbi véi cdc doanh nghiép nhd va vira tai Hai
Phong. Phan 16n doanh nghiép logistics Hai Phong ¢6 quy mé nho, viéce tiép can
cac ngudn von wu dii cho PMST con gip nhiéu thu tuc hanh chinh phic tap.
Céc thiéu hut nhan luc sb 13 tré ngai 16n dbi véi cac doanh nghiép, DPMST yéu
cu d6i ngii nhan su khong chi giéi nghiép vu logistics ma con phai am hiéu vé
dir li€u va cong nghé.

Thach thic vé thé ché va hanh lang phap ly. Hai Phong dang thi diém
nhiéu chinh sach, nhung khung phap 1y chung van con nhitng khoang tréng dbi
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vO1 cac mo hinh kinh doanh mai, chéng han, kinh té chia sé trong van tai, chung
tir dién tir xuyén bién gidi.

+) Du lich va thuong mai

Céc doanh nghiép trong linh vuc dich vu va thuong mai tai Hai Phong gap
nhiéu khé khin dé thuc hién PMST. Rao can chinh trong linh vuc nay la vé
ngudn vén. Pa sb 13 doanh nghiép vira va nhd, han ché vé von dé dau tu vao céac
nén tang cong nghé dat tién nhu VR hay Al chuyén sau. Rao can vé tu duy quan
tri khi mot bd phan chu doanh nghi€p du lich truyén théng van chua san sang
thay d6i mé hinh kinh doanh tir truc tiép sang truc tuyén.

+) Nong nghiép

Céc doanh nghiép ¢ Hai Phong khé trién khai DPMST do dat dai san xudt
con manh mun. Nong nghiép cong nghé cao doi hoi vén 16n nhung rui ro thién
tai cao, cac doanh nghiép kho tiép can tin dung ngan hang. Thiéu hyt nhan luc
chat luong cao trong linh vuc ndng nghiép. Lao dong nong nghiép tai Hai Phong
dang c6 xu huéng chuyén dich sang cac khu cong nghiép, ddn dén thiéu hut lao
dong co k§ nang van hanh cong nghé. Pau tu cho R&D trong nong nghiép dé
tao ra cic giéng cdy trdng méi va quy trinh canh tac hién dai van chua dugc
quan tdm dung mtrc.

5. Két ludn va goi y chinh sach

Do6i mdi sang tao trong doanh nghiép tai Hai Phong dang cé nhiing budc
tién tich cuc. Ty 1é doanh nghiép thuc hién PMST cé xu hudng gia ting, dic
biét but phé trong cac nganh chu lyc nhu cong nghiép cong nghé cao, cang bién
— logistics va du lich. Tuy nhién, nang luc DPMST cutia cdc doanh nghiép & Hai
Phong van con khiém tén do da sé doanh nghiép c6 quy mé nho, thiéu vén dau
tu cho cong nghé, ty 18 chi cho R&D con thdp. Hai Phong dang chuyén dich
trong tAm tir thu hit dau tu ha tang sang dau tu vao con ngudi va hé sinh théi tri
thire. P61 mdi sn tao trong doanh nghiép 13 dong luc quan trong dwa Hai Phong
tr¢ thanh trung tim PMST cta ving Bic BO va ca nuée. Nhim tao khuyén
khich va tao diéu kién cho doanh nghi¢p thuc hi¢n hoat dong ddi méi sang tao,
trong thoi gian t¢i cn tip trung vao cic van dé sau day.

- Goi y chinh sdch déi véi doanh nghiép néi chung

Pé thiic day PMST trong doanh nghiép, thanh phd Hai Phong cin tap
trung hoan thién h¢ sinh thai PMST dia phuong thong qua viéc nang cao cac chi
s6 vé san pham tri thire va lan toa tri thirc von dang ¢ murc thdp. Chinh quyén
cn thuc hién cdc chinh sach hd trg tai chinh thiét thuc nhu wu dai thué, hd tro
1ai suat dé giai quyét rao can vé quy mé von han hep ciia cic doanh nghiép nho
va vira. Thanh phd can ting ty 1& chi ngan sach cho khoa hoc cong nghé va R&D
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dé tao nguén luc dan dat hoat dong sang tao. Bén canh do, Thanh phé can déy
manh hon nita chuong trinh dao tao nhan luc chét lugng cao, nhét 1a nhan luc s6
cho lao dong trong cac nganh truyén thong sang van hanh cong nghé cao. Cudi
cing, cac chinh sich khuyén khich hop tic giita doanh nghiép véi cac vién
nghién cuu, truong dai hoc can dugc déy manh dé khai thac toi da dong luc tri
thuc va cong nghé.

- Goi y chinh sdch déi véi cdc nganh chit lyc cia thanh phé Hai Phong

+) Nganh cong nghiép cong nghé cao

Thanh phd cin ban hanh céc co ché dac thi nham thic day méi lién két
chudi cung tng giita cac tap doan 16n (nhu LG, Pegatron) va doanh nghiép ndi
dia dé ting ham luong PMST trong cac san phim hd trg. Chinh sach can tap
trung khuyén khich doanh nghiép chuyén dich manh mé tir san xuét gia cong
sang cac hoat dong R&D va thiét ké san pham tai cc trung tAm nghién ctru tap
trung. Két hop ngudn vén ngan sach thanh phd va dong gbp tir cac tap doan 16n
(md hinh ddi tac cong - tu: PPP) dé tai tro cho cac du an nghién ctru ndi dia hoa
linh kién. Ngoai ra, Hai Phong can cé cac chuong trinh hd trg ddo tao ngudn
nhan luc chét lugng cao dé dap tng yéu ciu cua cic nha may thong minh.

+) Linh vuc cang bién - logistics

Chinh sach phat trién can uu tién dau tu ha tang s6 dong bd dé chuyén doi
sang mod hinh cang thong minh va cang xanh thong qua viéc 4p dung Al, IoT va
hé thdng cong ty dong. Thanh phd day manh hon nita xdy dung nén tang dit liéu
dung chung két ndi gitta Cang - Hai quan - Doanh nghiép va hé sinh thai
logistics mo. Pong thoi, can ¢ cac gbi tin dung vu ddi dé doanh nghiép dau tu
vao hé thdng kho van thong minh va robot xuit nhdp hang nhim ting mat d6 luu
trit va ning luc khai thac. Xay dung Khu thuong mai ty do Hai Phong gan lién
v6i DMST trong thi tuc hanh chinh va hai quan dé thu hut cac tap doan logistics
toan cau dit tru s& diéu hanh tai Hai Phong.

+) Du lich va thuong mai

Hai Phong can déy manh chinh sach hd trg doanh nghiép sb hoa toan dién
hé sinh thai dich vu, tir tng dung ban dd twong tic dén thuyét minh tu dong qua
mi QR tai cac di tich. Khuyén khich cdc doanh nghiép du lich bt tay véi céc
nén tang qudc té (Airbnb, Booking, Agoda) déng thoi xdy dung san thuong mai
du lich riéng ctia Hai Phong. Hoan thién ha ting sd, tru6c hét 1a phu séng wifi
tai cac khu du lich trong diém (Cat Ba, bo Son). Trong linh vuc thuong mai, can
ban hanh cac quy dinh khuyén khich thanh toan khong tién mat va hd trg doanh
nghiép SME tng dung cdc nén tang quan tri kho van hién dai dé bét kip xu
hudng thuong mai dién tur.
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+) Linh vuc nong nghiép

Chinh séch can tap trung thuc déy tich tu ruéng dat va hd tro cac hop tac
x3 ung dung cong nghé néng nghiép thong minh nham khic phuc tinh trang san
xudt manh mun. Thanh phd cin ¢6 co ché bao hiém cho cic dy an tng dung
PMST dé giam thiéu rii ro cho doanh nghiép. Hai Phong cn ddy manh hon nira
ndéng nghiép sd véi viée tap trung xay dung nén tang dir lidu s vé dat dai, thoi
tiét va dich bénh dé hd trg doanh nghiép ra quyét dinh san xuat chinh x4c. Bén
canh d6, cin c6 cac chinh sach két ndi cung - cdu, gitip doanh nghiép nong
nghiép tiép can truc tiép véi thi trudng thong qua cac nén tang sd va chudi gia tri
ndéng san an toan. Thanh phd nén dau tu hon nita vao cdc chuong trinh nghién
ctru gibng cdy trong méi va quy trinh canh tac hién dai thich ung voi bién doi
khi hau dé nang cao ning suét trén timg don vi dién tich.
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